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0 PROTERTY

LELIZITOR

Realizatorem projektu je obecné& prospésna spoleénost SAFRAN détem, ktera dlouhodobé
pomaha znovu nalézt pocit diivéry a bezpeci détem prozivajicim narocnou zivotni zménu. A
to at uz zménu socialni, zdravotni, rodinnou, spoleCenskou ¢&i jinou. Cilem organizace je
posilovat bezpecné a zdravé vztahy mezi rodi¢em (pecujici osobou) a ditétem skrze:

W/ doprovazeni déti pfi prechodech z péée do péde: sluzba tranzitni péce;

W/ poskytovani preventivnich sluzeb provazeni ditéte a rodiny;

W/ podporovani sanace rodiny a provazeni pfi posilovani vztaht mezi rodiéem a ditétem;
N/ pomahani dalsim odbornikiim a poskytovateltim sluzeb péée o dit& implementovat tyto

podplrné sluzby do praxe.

SAFRAN détem poskytuje sluzby v souladu se svymi zakladnimi principy a hodnotami, kterymi
jsou:

N/ CITLIVOST — byt citlivi a vnimavi k potfebam ditéte;
\/ BEZPECI - nabizet hravé a bezpeé&né prosttedi pro vztahovani;

W/ RESPEKT - otvirat prostor pro porozuméni mezi ditétem a rodi¢em:;

\/ SOUNALEZITOST - klast diraz na kvalitu kontaktu a rozvijime rtzné formy
komunikace.

1Vice viz https://www.safrandetem.cz/o-safranu/
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Obrdzek 1 Schéma prdce Safrdnu détem: prevence, terapie a rozvoj
urcené pro déti, rodiny a profesiondly
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Hlavnim cilem projektu je podpora stabilizace ohrozenych déti a rodin a zmirnéni negativnich dopadt
na déti zplsobenych narocnymi Zivotnimi zménami nebo situacemi. Mezi né patfi predevsim nefunkéni
rodinné zazemi a prechody mezi rlznymi prostfedimi, tzv. tranzity. Odtud klicovy pojem ,tranzitni
péce”. Dil¢imi cili pak jsou:

N/ ROzvoJ PODPURNE ODBORNE SITE. Tedy dosafeni efektivni spoluprace aktérd
multidisciplinarni sité tranzitni péce a provazanosti jejich sluzeb. Sit odbornik( pomahajicich
rodindm v narocnych Zivotnich situacich se bude podilet na feSeni situace rodin v narocné
zméné v certifikovanych centrech tranzitni péce v Praze, Stfedoceském kraji a Plzeriském kraji.

N/ PODPORA RODICU A DETI. Tedy rozvoj kompetenci a participace déti, rodi¢d a daldich
pecujicich osob pro zajisténi funkéniho rodinného prostfedi (at uz biologické ¢i nahradni
rodiny) ¢i umozZnéni navratu déti do rodiny a zajisténi stabilizace ohroZenych déti. K rozvoji
téchto kompetenci dojde skrze pfimou praci s rodici i jinymi pecujicimi a détmi. A to jak
skupinovou, tak individualni formou.

Aby dité mohlo zlstat ditétem i v ndrocné zméné, musi mu byt pomoZeno véas (rychle!) a flexibilné
(podle jeho potreb). Dllezité je, aby si dité dokazalo v rdmci svych moZnosti pomoct samo, napfiklad
seberegulaci svych pocitd ¢i ucinnou komunikaci svych potreb vici rodi¢dm. Dité vsak v narocnych
zméndach neni panem situace a zda je vytvofeno bezpecné prostfedi, zavisi na jinych osobach a
faktorech. V prvni Urovni, tedy kruhu blizkosti, jehoZ centrem je dité, jde o rodice nebo jiné pecujici
osoby. Ti potfebuji mit dovednosti k rozpozndni vyznamu chovdni svych déti a naplfiovani jejich potieb,
komunikaéni dovednosti, ale i dovednost sebepéce. Nebot vyhorely rodi¢ ¢i pecujici mdze byt jen tézko
oporou svym détem. Ve druhém kruhu blizkosti jde o nejblizsi komunitu obklopujici rodinu, jejiz
¢lenové pro vytvareni bezpecného prosttedi upotfebi obdobné kompetence.
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Déti, rodice Ci pecujici a jejich blizci tak tvofi cilové skupiny klicové aktivity 3: Komplexni program
podpory pro ohrozené déti a rodiny. Ve tfetim kruhu blizkosti jde o odborniky poskytujici podporu
rodindm a détem. V ideadlnim pripadé by skutecné mélo byt centrem dité. Odbornici by mezi sebou
méli efektivné komunikovat a pfichazet se spole¢nymi feSenimi bez zbytecné zatéze rodiny. K tomu
ma slouZit klicova aktivita 2: Vzdélavani, sitovani a podpora spoluprace multidisciplinarni sité aktérd.
Tyto aktivity se soustfeduji na pfimou podporu rodindm a détem (KA3), a podporu tém, kteti rodindm
a détem pomahaji (KA2). Na né je soustfedéna hlavni, sumativni ¢ast evaluace projektu. PodpUrnymi
klicovymi aktivitami jsou evaluace (KA4) a Fizeni projektu (KA1). Rizeni a faktor@m ovliviiujicim
napliiovani vécnych aktivit se pak vénuje formativni ¢ast evaluace.

Cile projektu byly tymem rozpracovany 21. 4. 2023 také na Uvodnim setkani klicovych pracovnikd.
Clenové tymu se participativnim zptisobem zabyvali analyzou problémd, stanovenim vize a mise
(Obrazek 2), mapovanim cesty vysledk(, a nastavenim méritelnych ukazatell pro rozpoznani dosazeni
planovanych vysledkd. Ujasnéni si cili, cesty knim a ukazateld zmény pomohlo ziskat osobni
zaangaZovanost na evaluaci (ownership). Zaroven zavéry z této schlizky budou nadale podkladem pro
progress meetingy, na nichZ bude projektovy tym kazdy pual rok vénovat ¢as predevsim formativni
evaluaci: spole¢cnému hodnoceni dosavadniho postupu k predsevzatym cilim a planovani pro dalsi
obdobi.
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Obrdzek 2 Vize a mise projektu
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DET6N EVALOICE

(IIF FVALUACE

Design se vidy odviji od cild evaluace, vnitinich moZnosti (odborné, casové a financni kapacity
realizacniho tymu, silné a slabé stranky aj.) a vnéjsich podminek (dostupnost dat, cilovych a kontrolnich
skupin, prileZitosti a hrozby aj.). V pripadé Protkavani byla pfipravnym tymem formulovéna dvé hlavni

ocCekavani od evaluace, a to

1. ziskani informaci o mife naplnéni cilG projektu, a

2. prabéiné zi

s _7

Financovano
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Z pohledu ucelu evaluace jde tak o smisenou formu, nebot obsahuje sumativni i formativni slozku.
Sumativni ¢ast evaluace se zaméruje na Gcelnost,? tedy miru naplnéni cild projektu. Hlavnim cilem
projektu je podpora stabilizace ohrozenych déti a rodin a zmirnéni negativnich dopadld na déti
zpUsobenych naro¢nymi Zivotnimi zménami. Této zmény ma byt dosaZzeno skrze 1) efektivni spolupraci
a provazanosti sluzeb aktérd multidisciplinarni sité tranzitni péce ve trech krajich (Dilci cil 1) a skrze 2)
pfimou podporu ve formé rozvoje kompetenci a aktivni participace déti, rodi¢d a dalSich pecujicich
(Dil¢i cil 2).

Cilem sumativni ¢asti evaluace je tedy zjistit, zda

1. projekt dosahl efektivni spoluprace aktéri multidisciplinarni sité tranzitni péce; a zda
2. projekt u pecujicich osob dosahl rozvoje kompetenci klicovych pro zajisténi funkéniho
prostiedi.

Efektivni spoluprace uvedend v bodu 1 ma dva rozmeéry, a to efektivni spolupraci tfi Certifikovanych
center tranzitni péce (vysledkem spoluprace by mél byt upscaling inovativni metody pro tranzitni péci),
a efektivni spolupraci s OSPOD a dalSimi organizacemi podporujicimi rodiny a déti (vysledkem by méla
byt aktivizace a zapojeni aktér( sité, ktefi jsou pro Uspésnou tranzici a naslednou stabilizaci situace
ditéte zasadni).

Obnovy funkéniho rodinného prostredi v bodu 2 by mélo byt dosazeno rozvojem kompetenci skrze
skupinovou i individudIni praci. V prvni fadé jde o schopnost sebepéce. Pro uUspésnou stabilizaci
rodinného prostfedi nutnou, i kdyZ ne dostacujici podminku. Nebot pecujici osoby, které nedokazou
pecovat samy o sebe, mohou jen obtizné pecCovat o déti.3 Zvlasté, kdyz zhruba kazdy desaty rodic¢ (a
vice matky neZ otcové) jsou ohrozeni syndromem vyhoreni spojenym s rodicovstvim.* Z rodi¢ovskych
kompetenci je u téchto rodi¢t oéekavan napt. pokrok ve schopnosti navazovat a rozvijet citovou vazbu
v rodiné, ucinné s détmi komunikovat o jejich pocitech a potrebach, naplfiovat potreby déti, rozvijet
dovednosti déti, porozumét jejich chovani, ¢i vytvaret podminky pro bezpecny prechod v pfipadé
nahradnich rodica.

P¥ima prace, skupinova i individualni, je planovana také s détmi. Rozvoj kompetenci rodicd, napfiklad
aktivné naslouchat ¢i naplfovat potreby déti, by nebyl dostateéné efektivni bez rozvoje kompetence
déti komunikovat své pocity a potieby. Tim nejdilezitéjsim cilem celého projektu je, koneckoncd, aby
déti mohly zGstat détmi i v naro¢nych Zivotnich situacich. Prace s détmi by tedy méla dosdahnout
narUstu resilience podporenych déti. Tedy psychické odolnosti vedouci ke stabilizaci. Ze sledovanych
kompetenci jde napf. o zlepSeni schopnosti adaptace na naro¢né situace, posileni (sebe)jistoty,
psychické pohody, schopnosti navazovat a rozvijet zdravé vztahy s rodici, vrstevniky a okolim, ¢i zvladat
Skolni povinnosti a stres.

2 METODICKY POKYN PRO OBLAST INDIKATORU, EVALUACI A PUBLICITY V PROGRAMOVEM OBDOBJ 2021-2027,
VERZE 2, KAPITOLA 5.8. https://www.dotaceeu.cz/getmedia/3e6a30f5-8c17-46b2-9229-10760c2c7c02/MP-IEP-
2021-2027 v2.pdf.aspx?ext=.pdf

3 UNODC a University of Manchaster: CARING FOR YOUR CHILD IN CRISIS SITUATIONS. Rijen 2021.

4 Roskam, ., Aguiar, J., Akgun, E. et al. Parental Burnout Around the Globe: a 42-Country Study. Affec Sci 2, 58—
79 (2021). a pro CR KROCKOVA, Nikola. Rodic¢ovské vyhoreni a validizacni studie ¢eské verze Parental Burnout
Assessment. Diplomova prace, vedouci Urban, Kamila. Praha: Univerzita Karlova, Filozoficka fakulta, Katedra

psychologie, 2022.
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Zjisténi formativni ¢asti evaluace maji slouzit k prlilbéznému zlepSovani realizace projektu a tato ¢ast je
tedy zamérena na proces implementace. Vzhledem k zaméreni projektu a osobnostnimu naladéni
¢lend realizacniho tymu je totiz v projektu vysoka poptdvka po informacich, které mohu vést
k efektivnéjsSimu naplfiovani potieb cilovych skupin. Cilem je zjistit

3. jaké faktory ovliviiuji Uspésné napliiovani cill projektu, aby bylo mozné vcas pfijmout
napravna opatfeni nebo vyuZivat omezené zdroje projektu efektivnéjsim zplsobem.

V souvislosti s témito cili byly formulovany ctyfi evaluacni otazky:

W EQ1 Do jaké miry bylo v projektu dosazeno efektivni spoluprace aktérd multidisciplinarni sité
tranzitni péce?

VW rQ2a Do jaké miry bylo v projektu dosazeno rozvoje kompetenci pecujicich osob kli¢ovych pro
zajisténi funkéniho prostredi pro déti v tranzici?

W/ EQ2b Do jaké miry bylo v projektu dosaZzeno rozvoje resilience déti?

W EQ3 Jaké faktory ovliviiuji Uspésné naplriovani cili projektu?

WETODOL0GIF

Volba potrebnych informacnich zdrojl, metod sbéru a zplsobu zpracovani dat potrebnych
k zodpovézeni evaluacnich otazek vychazela z vnitinich a vnéjsich podminek projektu. Hlavni omezeni
jsou vysledkem charakteristik a potreb cilové skupiny. NejdllezZitéjsimi z téchto potreb ovliviiujicich
design a metodologii evaluace jsou dlraz na individualizaci intervence, a na ¢asovou flexibilitu. Vysoce
individualizované potteby klientskych pripadd a aktérd sité ztézuji nalezeni spoleéného jmenovatele,
ktery by mohl byt méfitelnym vysledkem. Diraz na flexibilitu pak umozniuje dostat pomoc tam, kde je
potfeba vcas, ale ztéZuje predvidatelnost a tim i planovani harmonogramu evaluace. Kvalitni
individualizovany a flexibilni pfistup, ktery zaroven disledné sleduje principy metodiky tranzitni péce,®
je vsak velmi naro¢ny na implementacni kapacity a vyrazné omezuje velikost cilové skupiny.

Dusledna podpora tak mUize byt poskytnuta spiSe nizsSim desitkdm zastupcl cilové skupiny. Klienti (i
aktéri sité) do programu pribyvaji postupné a po jednotkach. Neni Zadna dosazitelnd skupina se
stejnymi charakteristikami, kterd by na podporu ¢ekala, nebo kterd by skoncila pod néjakou hranici
nutnou k pfijeti k podpofe. Jinymi slovy, neni k dispozici 74dnd vhodna kontrolni skupina. U¢ast
v programu je zaroven po celou dobu dobrovolna. Cile projektu, jakkoliv jsou duleZité, je obtizné
operacionalizovat a spolehlivé méfit. V disledku individuality maji navic jednotlivé cile pro rizné
klientské ptipady rlznou vahu. Kombinace téchto skutecnosti vyloucila moZnost experimentalniho
nebo kvazi-experimentalniho designu, ktery by svymi ndklady na realizaci neptesahoval naklady celého
projektu.

Nevhodnost intervence pro kontrafaktualni evaluaci znamena mnohem vyssi ddraz na triangulaci
zdroji (Obrazek 3), protoze vysledky evaluace budou celit silnému atribu¢nimu problému. Tedy
(ne)spolehlivost, s jakou bude naméreny vysledek moci byt vérohodné priéitatelny intervenci.
Kombinace kvalitativnich i kvantitativnich metod je v tomto ptipadé vice nez Zadouci. Nizsi desitky
klientd a Gcéastnikd sité také znamenaji, Ze moznost vyuziti kvantitativnich metod je omezena. Vyssi
dlraz je proto kladen na kvalitativni metody a kvantitativni je doplfiuji. Vzhledem k tomu, Ze cilem je

5 Metodiky dostupné zde https://www.protkavani.cz/tranzitni-pece-o-dite/prirucky/
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zména chovani, je také nutné mit zachycen stav pred intervenci a provadét alespon jedno méreni po
intervenci. V idealnim pripadé mit zachycen vyvoj u cilové skupiny kontinualné.

Obrdzek 3 Obecné schéma volby evaluacniho designu pro sumativni evaluaci

Je pouzitelny Borzs

e avaluace randomizovany “P:;‘r":‘)::"ﬂlnl. Pouzij vhodny kvazi-
- —| design (ndhodné, | —m - Y, e experimentainf
planovana ex-ante? kontrolovany design
kontrolované design.

hodnoceni)? (randomised control

trial).
Je vybér zaloZeny na
@ @ pozorovatelnych ° | JROIERYED PEDmATIE
7 neménné v fase?
l prom&nnych?

Je vybé&r zaloZeny na PouZij dovsign
pozorovatelnych »( Ne zalozeny na

proménnych?

panelovych datech.

Pouzij dobfe Je zde jesté - =
triangulovanou - -«—| nepodpofend skupina - sz:: ::k :;::;:e::"’
vérohodnou asociaci. pFijemct podpory? P :
Pouzij "pipeline |z Ao @

approach”.

\
\ Pouzij vhodny kvazi-
Ano experimentain(
design.

Pro zodpovézeni EQ1 je tfeba zjistit, zda diky Protkavani dochazi ke zefektivnéni fungovani odborné
sité pomahajici rodinam a détem v narocnych Zivotnich zménach. Ke konceptualizaci fungujici sité byla
vyuzita pfirucka pro evaluaci siti,® ktera definuje tfi dimenze:

N zdravi sité (zahrnujici napt. sdilené hodnoty, infrastrukturu, zdroje),

W/ konektivita (zahrnujici napf. droven aktivity ¢lenl, pocet a kvalita vzajemnych vazeb, role
participujicich) a
L") vysledky (zahrnujici napf. napliovani cild ¢i interni vysledky).
Stav bude u ¢len( sité zjistovan pfi vstupu do Protkavani, a pak periodicky pfi pfilezitosti progress
meetingd, které jsou v projektu poradany jednou za pUl roku. Tim bude zajistén kontinudlni pohled na
rozvoj sité.

Ustiedni zavislou proménnou v otdzce EQ2a jsou rodi¢ovské kompetence. Mezi né v kontextu projektu
patfi navazovani a rozvoj citové vazby, komunikace, sebepéce, empatie a vytvareni bezpecného
prostiedi. Zdrojem kontinudlniho pohledu na rozvoj kompetenci klientl jsou komplexni individudlni
plany péce o klienty, které zachycuji jejich vychozi stav, potfeby a rozvoj. Tym Safranu détem
v minulosti vyzkousel standardizované nastroje pro méreni rodi¢ovskych kompetenci jako Parenting

6 Network Impact and Center for Evaluation Innovation: Guide to Network Evaluation, 2014.
https://www.networkimpact.org/resources/the-state-of-network-evaluation-a-guide
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Sense of Competence, nicméné vétsina téchto nastrojl se ukazala bud’ jako neprakticka (pfilis dlouhé)
nebo nevalidni vi¢i mérené intervenci. V dotaznicich poskytovanych cilové skupiné pred a po
intervenci je proto vyuzita skala miry pocitované jistoty v urcitych situacich, které nepfimo méfi
kompetence, na néz je tranzitni péce zamérena. Dalsim sledovanym konceptem u rodi¢ud ¢i pecujicich
osob je well-being, tedy duSevni pohoda. Aby klienti mohli pomahat svym détem, musi byt nejprve
stabilizovani oni sami. Dopliikové jsou u cilové skupiny sledovany také znalosti specifickych, uZite¢nych
témat spjatych s péci o déti v ndrocnych situacich.

Regeni EQ3 je zaméFeno na ziskavani zpétné vazby v prib&hu celého projektu tak, aby mohla pfispivat
k efektivnéjsi implementaci. Tato otdzka do evaluace vnasi silny participativni prvek. Projekt byl
zahajen workshopem, na némz Sirsi realizacni tym strukturované diskutoval cile projektu a jejich
operacionalizaci, ukazatele naplnénych cild (Obrazek 4), ¢i cesty k naplfiovani téchto cild. Toto
spolecné cviceni mélo nékolik divod(. Zaprvé, ne vsichni se podili na pfipravé projektu a mohou tak
mit rlizné predstavy o jeho cilech, co znamenaji a jak by mél byt naplfiovany. Timto jsou predstavy
sjednocovany a sdilend vize pfrispiva k efektivnéjsi implementaci. Zadruhé, vysledky Uvodniho setkani
se stavaji benchmarkem, oproti kterému se posuzuje dal$i postup. Po tomto workshopu budou
nasledovat Ctyri dalsi progress meetingy, na nichZz bude tym spole¢né posuzovat, nakolik se pfriblizil
ciliim projektu, jak Uspésné bylo predchozi obdobi, do jaké miry se podaftilo naplnit plany z predchoziho
obdobi, a stanovovat plan aktivit pro dalsi pllrok. Jde o idealni ¢as pro sbér dat, diseminaci pribéznych
vysledk( a poskytovani zpétné vazby. Zpétna vazba vsak bude od cilovych skupin sbirdana pribézné.
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Obrdzek 4 Ukazatele zmény
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Hlavnimi nastroji sbéru dat pro ucely evaluace jsou individualni polostrukturované rozhovory,
skupinové rozhovory, dotaznikova Setfeni, pozorovani a analyza dostupné dokumentace. Pro desk
research budou slouZit predevsim komplexni individualni plany péce o klienta (Priloha 5), které
obsahuji informace o jejich vychozim stavu, potfebach a pribéziném vyvoiji. Jejich primarni tcel neni
evaluacni, nybrz diagnosticky, a jsou tak idedlnim zdrojem dat k posouzeni rozvoje kompetenci pro
zodpovézeni EQ2a. Nevyhodou tohoto zdroje je kolisajici kvalita jednotlivych individudlnich pland.
Tento nedostatek bude v projektu fesen s projektovym tymem tak, aby byl na kvalitni vyplfovani
individualnich planl klientd kladen patfi¢ny ddraz. Dalsi nevyhodou je ¢asova naroénost zpracovani.
Také data z pozorovani budou pouZita k zodpovézeni EQ2a. V matici Evaluaéniho planu (Pfiloha 6, také
jako samostatny vystup) jsou uvedeny hlavni sledované oblasti (dynamika interakce déti a rodici,
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dynamika interakce déti mezi sebou), nicméné pozorovaci archy budou vytvoreny vidy teprve pred
konanim téchto akci, az bude znamo jejich konkrétni zaméreni.

Dalsi nastroje jiz slouzi k zodpovézeni vice evaluacnich otazek. Dotaznikova Setfeni budou provadéna
formou CAWI (vzor pro dotazniky v pfilohach 1, 2 a 3), nebot se elektronicky zplsob distribuce osvédcil
vice nez papirové dotazniky. CAWI ndastroje navic umoznuji propojeni odpovédi ze vstupniho a
vystupniho dotazniku pfes anonymizovany token (bez nutnosti zadavat osobni Udaje) a persistenci
(respondent neztraci neuloZzené odpovédi, a i pfi poruse se mu opét nacte tam, kde prestal vyplriovat).
To zvySuje uZivatelskou privétivost dotaznik(. Bohuzel zkuSenost z pfedchozich projektl ukazuje, Ze
k dotaznikiim ma nase cilova skupina zna¢nou nechut, a pres vynalozeni zna¢né energie a ¢asu je
navratnost mala. To je u cilové skupiny Citajici radové desitky osob vyznamny problém.

Proto je vtomto projektu kladen mnohem vyssi ddraz na individudlni a skupinové rozhovory. U cilové
skupiny rodi¢l ¢i pecujicich osob i u aktérd odborné sité je prekvapivé relativné jednodussi presvédcit
fadu respondentl k hodinovému rozhovoru nez k vyplnéni desetiminutového dotazniku. Rozhovory
standardizované dotazniky. Vzory scénar( jsou dostupné v pfiloze 4, avsak jejich podoba (predevsim
formativni ¢ast) se bude v pribéhu ménit tak, aby reflektovala aktudlni potreby. Ze stejného dlivodu
nejsou uvedeny scénare skupinovych rozhovord, jejichZ hlavni tGcel je predevsim feseni aktudlnich
témat a scénare proto budou sestavovany na konkrétni objednavku realiza¢niho tymu pred konanim
progress meetingli (Q2/2023, Q1/2024, Q3/2024, Q1/2025 a Q3/2025).

EMONOEIAM

Harmonogram evaluace ma pouze dva pevné body (Vstupni evaluacni zprava: zari 2023 a Zavérecna
evaluaéni zprava: nejpozdéji mésic pred ukonéenim realizace projektu, tedy unor 2026). Ctyfi progress
meetingy spjaté s formativni evaluaci se konaji s predvidatelnou palro¢ni periodicitou (Q2/2023,
Q1/2024, Q3/2024, Q1/2025 a Q3/2025). Ostatni evaluacni aktivity maji funkéni posloupnost, ale ne
pevny harmonogram. ProtoZe vécné aktivity, na néz navazuji, pevny harmonogram od zacatku projektu
nemaji. Vstupni individualni rozhovory se konaji pred vstupem (nebo na jeho zacatku, pokud situace
nedovoli jinak) zadstupce cilové skupiny do Protkdvani. Dalsi individualni rozhovory jsou provadény
pribézné tak, aby bud navazovaly na konkrétni akci v KA2 ¢i KA3, aby umoznovaly maximalni vytéZznost
respondenta (ziskani dat k zodpovézeni nékolika EQ najednou), nebo aby poskytly Cerstva data pro
zpétnou vazbu v okamzik, kdy jsou potfeba (pfi rozhodovani). Vstupni dotazniky jsou analogicky
zasilany cilovym skupindm pred vstupem ¢i na zacatku vstupu do Protkdvani. Vystupni dotazniky pak
cilova skupina obdrii do mésice od ukonceni Ucasti v intervenci. Tato delSi doba je dana tim, Zze u
individuaIni podpory je jeji ukonéeny mnohdy ziejmé a7 s urcitym ¢asovym odstupem zpétné. Casova
neukotvenost vsak neznamena, Ze evaluacni aktivity nejsou planovany dostatecné dopredu. Vétsina
akci vKA2 a KA3 je planovana se zhruba pllro¢nim predstihem a je vidy dostatek ¢asu na né
naplanovat sbér a zpracovani dat.

Metodologie propojend s metodami sbéru dat, zdroji dat, typy a pocty respondentl, harmonogramem
a tématy Setreni je k dispozici v matici Evaluacniho planu v pfiloze 6.
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SEINAM ZKATER

CAWI Computer Assisted Web Interviewing (online metoda sbéru dotaznikovych
dat)

CCTP Certifikované centrum tranzitni péce

CD-RISC Connor-Davidson Resilience Scale (Skala odolnosti Connorové a Davidsona)

EQ Evaluacni otazka

KA Klicova aktivita

NNO Nestatni neziskova organizace

0.p.s. Obecné prospésna spolecnost

OSPOD Orgdn socidlné-pravni ochrany déti

Q Kvartal

WHO World Health Organisation (Svétova zdravotnicka organizace)
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PEITOMA T VSTYPNE DOTAZNIK PRO RODILF

(Pozn. modfe jsou uvedeny informace, které jsou urceny pouze pro osoby zodpovédné za tvorbu,
distribuci a vyhodnoceni dotazniku, a respondent je neuvidi)

Skupina otdzek 1: zjistovani oéekavani a filtracni otazky
Vazeni rodice,

pfed tim, ne? spoleéné vstoupime do bezpe¢ného prostor Safranového domku pro lé¢ivé setkavani,
vzdélavani, seberozvoj a sdileni, bychom Vdm radi polozili nékolik otdzek. Vase odpovédi nam umozni
pfizpUsobit nas program Vasim potfebam, a také ndm umozni program zodpovédné vyhodnotit. K témto
otdzkdm se vratime opét na konci vasi Ucasti v programu. Vyplnéni ndsledujiciho dotazniku by Vam nemélo
zabrat vice nez 10 minut.

1. Co ocekdavate od ucasti v programu pro rodice a déti poradaném organizaci Safran
détem?

2. Kolik mate déti ve véku 5 - 18 let?
Ciselny vstup, informace poslouZi jako filtr pro dal3i otazky a také jako podminka pro zobrazeni
otazek v jednotném nebo mnozném Ccisle.

3. Jaky je roénik narozeni Vaseho ditéte? / Jaky je rocnik narozeni Vasich déti? Vypliujte,
prosim, od nejstarsiho po nejmladsi a pouze u téch, které jsou ve véku 5 - 18 let.
Ciselny vstup, podminény odpovédi v otazce 2.

Dité 1
Dité 2
Dité 3

Skupina otazek 2: otazky tykajici se déti; tato skupina se zobrazi tolikrat, kolik déti respondent
uvedl.

Nyni pro Vas mame nékolik otazek tykajicich se Vaseho ditéte / Vasich déti. Tyto otazky prosim
vyplite za kazdé dité zvlast. Nyni odpovidejte za X. dité (ro¢nik (XY).

(Udaje X a XY se automaticky vyplni podle filtraéni otazky 2 a 3)

RAAMIN Financovano
L Evropskou unii

SAFRAN détem



Stranka 14 z 36

4. Co v soucasné dobé nejvice potifebuje Vase dité? / Co v soucasné dobé nejvice potiebuji

Vase déti?

5. Mluvi s Vami Vase dité o svych pocitech?

e Rozhodné ano
e SpiSe ano

e Spise ne

¢ Rozhodné ne

¢ NedokaZu zodpovédét / moje dité je na to pfilis malé

6. Jak se Vase dité v poslednich dvou tydnech vypofadavalo s nasledujicimi situacemi?’

Velmi Velmi
snadno obtiiné
a. PFizpt‘]sobem’ se zménam 1 2 3 4 5 6 7 8 10
b. Vyporadani se s ¢cimkoliv, co mu/ji vstoupi 1 5 3 4 5 6 7 3 10
do cesty
c. Vyrovnavani se se stresem 1 ) 3 4 5 6 7 8 10
d. UdrzZet si soustfedéni a jasnou mysl 1 2 3 4 5 6 7 8 10
e. Nenechat se odradit tvafi v tvar nelspéchu 1 2 3 4 5 6 7 8 10
f.  Zvladani nepfijemnych pocitl jako je hnév, 1 ) 3 4 5 6 7 3 10
bolest nebo smutek
Skupina otazek 3: otazky tykajici rodict a jejich, welllbeingu, znalosti a dovednosti
7. Jak Easto béhem poslednich 2 tydna...2
. Vice nez Méné nez
.. Vétsinu . . Y .
Porad tasu polovinu polovinu Obcas Nikdy
Casu Casu
a) jste byl(a) vesely(ad) a v dobré naladé? 1 2 3 4 5 6
b) jste se byl(a) klidny(3) a uvolnény(a)? 1 2 3 4 5 6
c) jste byl(a) aktivni a plny(a) elanu? 1 2 3 4 5 6
d) jste byl(a) jsem se svézi a odpocinuty(a) 1 2 3 4 5 6

7 Zjednodusenych Sest komponent resilience podle Kathryn M. Connorové a Jonathana R.T. Davidsona
8 Obecna 8kala dusevni pohody Svétové zdravotnické organizace (WHO-5)
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e) byl mUj Zivot naplnén vécmi, které mé

o 1 2 3 6
zajimaji
8. Jak se citite v nasledujicich situacich?®
(Oznacte pouze jednu mozZnost v kazdém radku)
jisty/a nejisty/a
a) Povidanisi s ditétem o jeho pocitech 10 9 8 6 5 3 2 1
b) Sdileni pocitt s ostatnimi ¢leny rodiny 10 9 8 6 5 3 2 1
¢) Zvladani vlastniho stresu 10 9 8 6 5 3 2 1
d) Vciténi se do toho, jak moje dité vnima slozZité situace 10 9 8 6 5 3 2 1
e) Vysvétlovani vyznamnych zmén ditéti 10 9 8 6 5 3 2 1
f) Komunikace vyznamnych zmén s ostatnimi ¢leny rodiny 10 9 8 6 5 3 2 1
g) Vytvaret prostredi tak, aby se dité citilo bezpecné 10 9 8 6 5 3 2 1
9.  Ohodnotte miru Vasich znalosti v nasledujicich tématech.!?
(Oznacte v kaidém radku)
Znam velmi Znam spiSe  Znam spise ‘
Y Y N Y Neznam
dobfe dobfe Spatné
a) Vztahova vazba a jaké typy nejistych vztahovych
. . - 4 3 2 1
vazeb jsou a jak vznikaji
b) Specifika déti s poruchou attachmentu a moznosti
Ly 4 3 2 1
lécby
c) Regulace stresu ditéte a rodice 4 3 2 1
d) Specifika déti s poruchou senzorické integrace a 4 3 5 1
moznosti éCby
e) Smyslové systémy a jak podporuji neurologicky vyvoj 4 3 2 1
f) Role pohybové hry v posilovani celkového vyvoje
oy 4 3 2 1
ditéte
g) Rozpoznani stresor( a volba vhodnych nastroj(, jak 4 3 5 1
se s nimi vyrovnat
h) Rozpoznani vyznamu neverbalnich projevl ditéte 4 3 2 1

9 Polozky vychazi z anotace programu a publikace Tranzitni péce o dité. U¢elem je méreni rodi¢ovskych dovednosti,

na néz je program zaméren, skrze miru jistoty v situacich, s nimiz by jim program mél pomoci

10 polozky vychazi z anotace programu a publikace Tranzitni péce o dité z ¢asti tykajici se rodi¢ovskych témat. Uéelem
je ziskat srovnani znalosti klicovych témat programu a jejich srovnani po absolvovani
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PETOM 2 VISTUPNE DOTAZNIK PRO RODICF

(Pozn. modre jsou uvedeny informace, které jsou uréeny pouze pro osoby zodpovédné za tvorbu,

distribuci a vyvhodnoceni dotazniku, a respondent je neuvidi)

Skupina otazek 1: zjistovani oéekavani a filtracni otazky

Vazeni rodice, vaZeni peclujici,

dékujeme za Vasi Ucast v Safrdnového domku a doufame, 7e Vam piinesla Ié¢ivé setkdvani, vzdélavani,

seberozvoj a sdileni.

S odstupem c¢asu bychom se Vas radi zeptali na pfinos Vam a vasim détem. Zpétna vazba je pro nds nesmirné

dlleZita. Zodpovédné vyhodnoceni je zaroveri nasi povinnosti vici donorovi, ktery projekt Safranovy domek

financoval. Vyplnéni nasledujiciho dotazniku by Vdm nemélo zabrat vice nez 10 minut.

1. Do jakych aktivit v SAFRAN détem jste byli zapojeni?
Vicendsobné odpovédi

Individualni poradenstvi ¢i provazeni

Skupinovy program Rodi¢ v rovnovaze nebo Rodicovské dilny

Skupinovy program Dité v rovnovaze

Dramaterapeuticka skupinka pro déti

Détské klubiky a tabory (zde budou doplnéna konkrétni jména, v minulosti napr. Lisaci,
Kacefi, Kozlici, pfiméstské tdbory)

Volnocasové aktivity pro déti i dospélé (pohybové, environmentalni, zdravy Zivotni styl,
komunitni aktivity, vzdélavani)

Rodinnd terapie

Tranzitni péce

Lesni lazné

Sitovani s odborniky

Jiné (vypiste)

2. Co jste oéekdval/a od Gécasti v programu pro rodice a déti poradaném organizaci SAFRAN
détem?

3. Naplnila spoluprace se Safran détem Vase ocekavani?
Vybér jedné mozZnosti

Rozhodné ano
Spise ano
Spise ne

®.@¢
o
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e Rozhodné ne
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4. Co povazujete za nejvétsi pfinos spoluprace se SAFRAN détem?
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5. Kolik déti mate ve véku 5-18

let?

Ciselny vstup, informace poslouZi jako filtr pro dal$i otazky a také jako podminka pro zobrazeni
otazek v jednotném nebo mnozném Cisle.

6. Jaky je vék Vaseho ditéte? / Jaky je vék Vasich déti? Vypliujte, prosim, od nejstarsiho

po nejmladsi a pouze u téch, které jsou ve véku od 5 do 18 let.

Vicendsobna ciselny vstup, podminény odpovédi v otdzce 5.

Dité 1

Dité 2

Dité 3

Skupina otazek 2: otazky tykajici se déti; tato skupina se zobrazi tolikrat, kolik déti respondent

uvedl|.

Nyni pro Vas mame nékolik otazek tykajicich se Vaseho ditéte / Vasich déti. Tyto otazky prosim
vyplrite za kazdé dité zvlast. Nyni odpovidejte za X. dité (vék (XY).

(Udaje X a XY se automaticky vyplni podle filtraéni otazky 2 a 3)

7. Jakym zpisobem bylo toto dité ovlivnéno aktivitami SAFRAN détem?

e Bylo zapojeno pfimo (napt. skupinové aktivity pro déti, individualni konzultace s

ditétem)

e Bylo ovlivnéno nepfimo (aktivit se pfimo neucastnilo, ale vyuZili jsme doma v péci
o dité, co jsme se dozvédéli nebo naucili v SAFRANu)
e Nebylo nijak ovlivnéno

8. P¥isrovnani stavu pred a na konci spoluprace, do jaké miry, podle Vas, spoluprace se
SAFRAN détem ovlivnila toto dité v nasledujicich oblastech: (na stupnici 0 - 10, kde 0
znamenala zadné zlepseni a dalsi body odhad % zlepSeni)

(otdzka se zobrazi pouze tém, ktefi neméli vyplnény vstupni dotaznik)

Vibec Velmi
nezlepsila zlepsila
RN Financovano
L Evropskou unii
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bolest nebo smutek

e 0 3 4 7 8 9 10
Schopnost adaptace na narocné situace
0
Posileni sebejistoty 3 4 / 8 9 10
NV , 0 3 4 7 8 9 10
Porozuméni sobé samotné(mu)
Dusevni pohoda 0 3 4 / 8 9 10
Schopnost navazovat a rozvijet zdravé vztahy 0 3 4 7 3 9 10
s rodici, vrstevniky a okolim
Zvladat stres 0 3 4 / 8 9 10
Zvladat svoje povinnosti (doma, ve skole) 0 3 4 7 8 9 10
9. Mluvi s Vami Vase dité o svych pocitech?
e Rozhodné ano
e SpiSe ano
e Spise ne
¢ Rozhodné ne
e Nedokdzu zodpovédét - moje dité je na to pfilis malé
10. Jak se Vase dité v poslednich dvou tydnech vypofadavalo s nasledujicimi situacemi?*!
(otazka se zobrazi pouze tém, ktefi méli vyplnény vstupni dotaznik)
Velmi Velmi
obtiiné snadno
a. PrizplGsobeni se zménam 1 4 5 8 9 10
b. Vyporadani se s ¢imkoliv, co mu/ji vstoupi 1 4 5 3 9 10
do cesty
c. Vyrovnavani se se stresem 1 4 5 8 9 10
d. UdrZet si soustfedéni a jasnou mysl 1 4 5 8 9 10
e. Nenechat se odradit tvafi v tvar neuspéchu 1 4 5 8 9 10
f.  Zvladani nepfijemnych pocitd jako je hnév, 1 4 5 3 9 10

Skupina otazek 3: otazky tykajici rodicti a jejich, welllbeingu, znalosti a dovednosti

11 Zjednodusenych Sest komponent resilience podle Kathryn M. Connorové a Jonathana R.T. Davidsona
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11. Jak &asto béhem poslednich 2 tydn...2
(otdzka se zobrazi pouze tém, ktefi méli vyplnény vstupni dotaznik)

Y. Vice nez Méné nez
Vétsinu . . .
Porad . polovinu polovinu Obcas Nikdy
Casu . .
casu casu
a) jste byl(a) vesely(a) a v dobré naladé? 1 2 3 4 5 6
b) jste se byl(a) klidny(3) a uvolnény(a)? 1 2 3 4 5 6
c) jste byl(a) aktivni a plny(a) elanu? 1 2 3 4 5 6
d) jste byl(a) jsem se svéZi a odpocinuty(a) 1 2 3 4 5 6
e) by.I'mu.JIzwot naplnén vécmi, které mé 1 2 3 4 5 6
zajimaji
12. Jak se citite v nasledujicich situacich???
(Oznacte pouze jednu moZnost v kaZdém radku)
(otdzka se zobrazi pouze tém, ktefi méli vyplnény vstupni dotaznik)
jisty/a nejisty/a
a) Povidanisi s ditétem o jeho pocitech 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
b) Sdileni pocittd s ostatnimi ¢leny rodiny 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
¢) Zvladani vlastniho stresu 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
d) Vciténi se do toho, jak moje dité vnima slozité situace 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
e) Vysvétlovani vyznamnych zmén ditéti 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
f) Komunikace vyznamnych zmén s ostatnimi ¢leny rodiny 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
g) Vytvaret prostredi tak, aby se dité citilo bezpecné 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
13. Ohodnotte miru Vasich znalosti v nasledujicich tématech.'*
(Oznacte v kazdém radku)
(otazka se zobrazi pouze tém, ktefi méli vyplnény vstupni dotaznik)
Znam velmi Znam spiSe  Znam spise .
Y Y N Y Neznam
dobre dobfe Spatné

12 Obecn4 $kala dusevni pohody Svétové zdravotnické organizace (WHO-5)

13 Polozky vychazi z anotace programu a publikace Tranzitni péce o dité, Gcelem je méfeni rodi¢ovskych dovednosti,
na néz je program zaméren, skrze miru jistoty v situacich, s nimiz by jim program mél pomoci

14 Polozky vychazi z anotace programu a publikace Tranzitni péée o dité, iéelem je ziskat srovnani znalosti témat
programu a jejich srovnani po absolvovani

KA Financovano v
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a) Vztahova vazba a jaké typy nejistych vztahovych

. ) I 4 1

vazeb jsou a jak vznikaji

b) Specifika déti s poruchou attachmentu a mozZnosti 4 1
[écby

c) Regulace stresu ditéte a rodice 4 1

d) Specifika déti s poruchou senzorické integrace a 4 1
moznosti léCby

e) Smyslové systémy a jak podporuji neurologicky vyvoj 4 1

f) Role pohybové hry v posilovani celkového vyvoje 4 1
ditéte

g) Rozpoznani stresor( a volba vhodnych nastroj(, jak 4 1
se s nimi vyrovnat

h) Rozpoznani vyznamu neverbalnich projevl ditéte 4 1

14. PFi srovnani stavu pred a na konci spoluprace, jak spoluprace se SAFRAN détem ovlivnila
Vase dovednosti zvladat nasleduji situace? (na stupnici 0 - 10, kde 0 znamenala zadné

zlepseni a dalsi body odhad % zlepSeni)
(Oznacte pouze jednu mozZnost v kazdém rddku)

(otdzka se zobrazi pouze tém, ktefi neméli vyplnény vstupni dotaznik)

Vibec Velmi
nezlepsila zlepsila
Povidani si s ditétem o jeho pocitech 0 1 2 3 4 / 8 9 10
0 7 1
Sdileni pocitll s ostatnimi cleny rodiny 1 2 3 4 8 9 0
Zvladani vlastniho stresu 0 1 2 3 4 / 8 9 10
Vciténi se do toho, jak moje dité vnima 0 1 2 3 4 7 3 9 10
slozité situace
N e . Y« sas 0 1 2 3 4 7 8 9 10
Vysvétlovani vyznamnych zmén ditéti
Komunikace vyznamnych zmén s ostatnimi 0 1 2 3 4 7 3 9 10
¢leny rodiny
Vytvaret prostiedi tak, aby se dité citilo 0 1 2 3 4 7 3 9 10
bezpecné
0 1 2 3 4 7 8 9 10

Porozumét sobé samé/samotnému

Financovano
ML Evropskou unii
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15. PFi srovnani stavu pred a na konci spoluprace, jakym zplisobem spoluprace se SAFRAN
détem ovlivnila Vase znalosti v nasledujicich oblastech? (na stupnici 0 - 10, kde 0
znamenala zadné zlepseni a dalsi body odhad % zlepseni) **

(Oznacte v kaZdém rdadku)

(otdzka se zobrazi pouze tém, ktefi méli vyplnény vstupni dotaznik)

Vibec Velmi

nezlepsila zlepsila
Vztahova vazba a jaké typy nejistych 0 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10
vztahovych vazeb jsou a jak vznikaji
Specifika déti s poruchou attachmentu a 0 1 5 3 4 5 6 7 3 9 10
moznosti IéCby
Regulace stresu ditéte a rodice 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Specifika déti s poruchou senzorické 0 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10
integrace a moznosti léCby
Smyslové systémy a jak podporuji 0 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10
neurologicky vyvoj
Role pohybové hry v posilovani 0 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10
celkového vyvoje ditéte
Rozpoznani stresorl a volba vhodnych 0 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10
nastroja, jak se s nimi vyrovnat
Rozpozndni vyznamu neverbalnich 0 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10

projevl ditéte

16. A nyni posledni otazka. Chtéli byste nam néco vzkazat? Budeme radi za kazdou zpétnou vazbu.

15 Polozky vychazi z anotace programu a publikace Tranzitni péée o dité, iéelem je ziskat srovnani znalosti témat
programu a jejich srovnani po absolvovani
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PRITOWA 3 FINVAINE DOTIZNVIK PRO CLENY STTE

(Pozn. modre jsou uvedeny informace, které jsou urCeny pouze pro osoby zodpovédné za tvorbu,
distribuci a vyhodnoceni dotazniku, a respondent je neuvidi)

Vazeni pratelé podpory détem v narocnych situacich,

v tymu SAFRAN détem budujeme sit profesionalti i rodin s ndzvem PROTKAVANI, abychom mohli propojovat
a Sifit sluzby pratelské k détem — socidlni, zdravotni, psychologické a skolské. Nasim spolecnym cilem je to,
aby déti mohly zGstat détmi i v obtiznych Zivotnich situacich. Ke zjisténi toho, zda se nam dafi nase cile plnit,
slouZi i tento dotaznik zpétné vazby. Jeho vyplnéni by Vam nemélo zabrat vic nez 10 minut.

Jakou organizaci jste v siti rodi¢li a profesionalli tranzitni péce o dité zastupoval/a?
OSPOD

Neziskovou organizaci

Skolu nebo jiné vzdélavaci zafizeni

Zdravotnické zafizeni

Zarizeni pro déti vyZadujici okamZzitou pomoc

Rodinné centrum

Rodice

Jiné (vypiste)

e 6 6 6 06 o 0o o

2. P¥isrovnani stavu pred a na konci spoluprace, jakym zpUsobem Vas spoluprace se siti
profesionali a rodich organizovanou SAFRAN détem ovlivnila v nasledujicich oblastech?

Vibec Velmi
nezlepsila zlepsila
Rychlost feseni krizovych situaci 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Uplnost informaci predévanych mezi aktéry 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10
péce o dité
Frekvence (Castost) predavani informaci 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10

mezi aktéry péce o dité

Rychlost odezvy na Zadost o spolupraci 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
s dalSimi aktéry péce o dité

Zapojeni rodic¢l do navrhu reseni 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10
problematickych situaci
Zapojeni rodi¢d do realizace feseni 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10
problematickych situaci
Zapojeni déti do navrhu feseni 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
problematickych situaci
Zapojeni déti do realizace reseni 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10

problematickych situaci

KA Financovano v
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Zjistovani potreb ditéte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dovednosti v regulaci stresu déti 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
zpusobeného naronymi zménami prostredi

Schopnosti pfedchazet dalSim traumatim 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10

zpUsobenym neosetfenymi prechody

Co povazujete za nejvétsi prinos spoluprace se siti profesionalli a rodic¢li organizovanou
SAFRAN détem?

Sitovani je pfedev$im o navazovani vztahi s lidmi, s nimiZ si miZete byt vzajemné
uzitecni. Kolik takovych lidi, ktefi Vam pomohli ve zlepSovani péce o déti a rodiny
v naroénych Zivotnich situaci, jste diky bezpeéné siti tranzitni péée PROTKAVANI
organizované SAFRAN détem potkali?

0

1-2

3-5

6-10

Vice nez 10

Popiste, prosim, priklady toho, jak jste si s dalSimi aktéry sité tranzitni péce
PROTKAVANI byli vzajemné prospésni ve zlep$ovani péce o déti a rodiny v naroénych
zivotnich situacich:

Otazka se zobrazi pouze pokud v otazce ¢ 4 neuvedou ,,0”.

6.

Jak hodnotite nasledujici aspekty spoluprace se SAFRAN détem?

Velmi Spise Spise Velmi Nevim
dobré dobré Spatné Spatné /nedokazu
posoudit

Organizacni stranka setkani

Frekvence setkani

Rychlost reakce ze strany SAFRAN détem

PFfinos podpory po odborné strance

7.

MlzZete popsat, co Vam nevyhovovalo?

Otazka se zobrazi pouze pokud v otazce ¢ 7 uvedou alespon v jedné poloice ,spiSe Spatné” nebo
,velmi Spatné”.

KA Financovano v
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8. Byl/a byste ochotna popovidat si o pfinosech ucasti v projektu i pres kratky videocall?
Pokud zvolite "Ano", souhlasite pouze s tim, Ze pouZijeme Vas e-mail k tomu, abychom
Vas za ucelem rozhovoru kontaktovali. Tento souhlas Vas k nicemu dalSimu nezavazuje
a rozhovor muzete kdykoliv odmitnout?

e Ano
o Ne

KM Financovano v
LR Evropskou unii
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PUTLOMA # V708Y SCENARY 2RO POLOSTRUKTUROVANE INDIVIDUAINT
10/40V0RY

2RO AKTERY SITE

Predstaveni evaluatora (pokud je to zapotrebi) a zopakovani vysvétleni, pro¢ se rozhovor kond. Zajisténi
svoleni k nahravani rozhovoru. Ujisténi o ddvérnosti poskytovanych informaci a vysvétleni bezpecného
nakladani s daty.

Cast mapujici pocateéni stav (pouze u prvniho rozhovoru)

1. Kterou organizaci v siti Protkdvani zastupujete?
2. Jak vypada Vase préce s rodinami a détmi?

3. S kym vSim na feSeni situace rodin a déti spolupracujete?

Pobizet k vypravéni o své praci pfedevsim z hlediska zdravi sité (napf. jaké (ne)sdili hodnoty, jakou vyuZivaji
infrastrukturu, jaké vyuZivaji zdroje), konektivity (napf. uroven aktivity ¢lend, pocet a kvalita vzajemnych
vazeb, role participujicich) a vysledkl (napft. naplfiovani cild - pokud je maji, interni vysledky)

4. Jak jste se o Safranu détem a siti Protkavani dozvédél/a?
5. Podle ¢eho jste se rozhodl/a do sité Protkavani zapojit?
6. Co od ucasti v Protkavani ocekavate?

7. Ceho byste skrze G¢ast v protkavéni chtél/a dosdhnout? (diiraz na konkrétni cile)

Podékovani a vysvétleni nasledujiciho postupu, upozornéni na opakovani rozhovoru s casovym odstupem.

Pocatecni ¢ast opakovanych rozhovoru

Zajisténi svoleni k nahravani rozhovoru. Ujisténi o divérnosti poskytovanych informaci a vysvétleni

bezpecného nakladani s daty.

1. Covsechno jste od (doplnit datum posledniho rozhovoru) v siti Protkavani délali?

2. Jakto prispélo k naplfiovani cil(, které jste si predsevzali? (prvni nechat vypravét spontanné, poté
podpofit pfipomenutim cild a ocekavani)

3. Jak jsou Vase ocekavani a cile dosud napliovany? (pfi negativni dopovédi nebo naznaku vahani
zjistovat, co nefunguje a proc)

Financovano
Evropskou unii

SAFRAN détem
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Co bylo podle Vas nejvyznamnéjsi zménou, ke které diky Protkavani doslo?

(prvni nechat vypravét spontanné, poté nasmérovat k doméndm zmény z hlediska zdravi sité
(napf. jaké (ne)sdili hodnoty, jakou vyuZivaji infrastrukturu, jaké vyuzivaji zdroje), konektivity
(napt. Uroven aktivity ¢lend, pocet a kvalita vzajemnych vazeb, role participujicich) a vysledkd
(napf. napliovani cild - pokud je maji, interni vysledky)

Co byste na Protkavani zménil/a, aby sit |épe pomahala rodindm a détem v naroc¢nych Zivotnich
situacich?

Podékovani a vysvétleni nasledujiciho postupu.

PR0 RODICE A JINE PECUTTEL 0508)

Predstaveni evaluadtora a zopakovani vysvétleni, proc¢ se rozhovor kona. Zajisténi svoleni k nahravani
rozhovoru. Ujisténi o davérnosti poskytovanych informaci a vysvétleni bezpe¢ného nakladani s daty.

1.

Jak jste se o Safranu détem dozvédél/a?

Podle ¢eho jste se rozhodl/a sluzeb Safranu vyuzit?

Co jste od Safranu ocekéval/a?

Jak Vase spoluprace se Safranem vypadala? A jak dlouho?

V ¢em to pomohlo Vasemu ditéti? Pozoroval/a jste néjakou zménu? Jak jste tu zménu poznal/a (tj.
jak to vypadalo pred tim)?

Prvni nechat respondenta vypravét spontanné, pak se doptdvat podporené na nasledujici oblasti:

Resilience, dusevni pohoda (well-being), schopnost adaptace na narocné situace, posileni (sebe)jistoty,
schopnost navazovat a rozvijet zdravé vztahy s rodici, vrstevniky a okolim, zvladani Skolnich povinnosti,
zvladani stresu. Doplnit u kazdého klienta specificky oblasti, na které se u nich intervence zamérovala podle
individudlniho planu.

6.

7.

Co bylo podle Vaseho nazoru tou nejvyznamnéjsi zménou, ke které u Vaseho ditéte doslo diky
(ndzev konkrétniho programu, kterého se ucastnili)?

V ¢em to pomohlo Vam? Pozorovala jste u sebe néjakou zménu? Jak jste tu zménu poznala (tj. jak
to vypadalo pred tim)?

Prvni nechat respondenta vypravét spontanné, pak se doptavat podporené na nasledujici oblasti:

Financovano
Evropskou unii
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Schopnost navazovat a rozvijet citovou vazbu v rodiné, uc¢inné komunikovat s détmi a naplfovat jeho
potieby, rozvijet déti, porozumét jejich chovani a stabilizovat rodinu. Doplnit u kazdého klienta
specificky oblasti, na které se u nich intervence zamérovala podle individudlniho planu.

8. Cojste se naucila nebo dozvédéla?
Prvni nechat respondenta vypravét spontanné, pak se doptdvat podporené na nasledujici oblasti:

Co to je vztahova vazba a jaké typy nejistych vztahovych vazeb jsou a jak vznikaji
Specifika déti s poruchou attachmentu a moznosti |éCby

Jak regulovat stres ditéte a rodice

Specifika déti s poruchou senzorické integrace a moznosti [éCby

Jaké jsou nase 7 smyslové systémy a jak podporuji neurologicky vyvoj

Jak pohybova hra posiluje celkovy vyvoj ditéte

Pokud to respondent sdm nepopise, tak se doptéavat, co z toho poufZil/a v praxi. Klast dliraz na
konkrétni priklady.

9. Co bylo podle Vaseho nazoru tou nejvyznamnéjsi zménou, ke které u Vas doslo diky (nazev
konkrétniho programu, kterého se ucastnili)?

10. Vsiml/a jste si, Ze by doslo v pribéhu Ucasti v (nazev konkrétniho programu nebo aktivity, které se
Ucastnili) ke zméné i u nékoho jiného v rodiné nebo okoli?

11. Znate nékoho jiného, kdo vyuZiva sluzeb Safranu?

12. Co byste doporucila Safranu délat Iépe nebo jinak?

Podékovani a vysvétleni nasledujiciho postupu.

PRO LEKTORKY A CLENY REALIZACVIRD TIMY

Predstaveni evaluatora (pokud je to zapotrebi) a zopakovani vysvétleni, proc se rozhovor kona. Zajisténi
svoleni k nahrdvani rozhovoru. Ujisténi o davérnosti poskytovanych informaci a vysvétleni bezpecného
nakladani s daty.

1. V Safranu hodné pracujete s p¥ibéhy. Vypravéjte mi, prosim, o Protkdvani jako o pibéhu. Jak to
vSechno zacalo a co se odehralo doted™?

2. Jaka je vase role v tomto pfibéhu?

3. Covsechno jste od (doplnit datum posledniho rozhovoru) v Protkavani v (doplnit aktivitu, na niz se
respondent podili) délali?

4. Jak to prispélo k napliiovani cild, které jste si predsevzali? (prvni nechat vypravét spontanné, poté
podpofit pfipomenutim cild a ocekavani)

Financovano
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5. Jak jsou Vase ocekavani a cile dosud napliovany? (pri negativni dopovédi nebo naznaku vahani
zjistovat, co nefunguje a proc)

6. Co jste délali konkrétné pro rozvoj rodi¢ovskych kompetenci?

7. Jaké jste u rodicl pozorovali zmény? Prvni nechat respondenta vypravét spontanné, pak se
doptavat podporené na nasledujici oblasti:

Schopnost navazovat a rozvijet citovou vazbu v rodiné, uc¢inné komunikovat s détmi a naplfiovat jeho

potreby, rozvijet déti, porozumét jejich chovani a stabilizovat rodinu.

8. Pozoroval/a jste nebo dozvédél/a jste se, ze by v praxi vyuZili néco ze znalosti, které v Protkavani
nabyli?

Prvni nechat respondenta vypravét spontanné, pak se doptdvat podporené na nasledujici oblasti:

Co to je vztahovad vazba a jaké typy nejistych vztahovych vazeb jsou a jak vznikaji
Specifika déti s poruchou attachmentu a moznosti |éCby

Jak regulovat stres ditéte a rodice

Specifika déti s poruchou senzorické integrace a moznosti [éCby

Jaké jsou nase 7 smyslové systémy a jak podporuji neurologicky vyvoj

Jak pohybova hra posiluje celkovy vyvoj ditéte

9. Co byla podle Vas tou nejvétsi zménou, ke které diky Protkavani v rodinach, s nimiz jste
pracoval/a, doslo?

10. Co byste na Protkavani zménil/a, aby projekt [épe pomahal rodindm a détem v narocnych
Zivotnich situacich?

Podékovani a vysvétleni nasledujiciho postupu, upozornéni na opakovani rozhovoru s ¢asovym odstupem.

Financovano
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PETLOMA 5 V7080 INDIVIDUAINIRD PLANY PECE 0 KLIENT

KOMPLEXNI INDIVIDUALNI PLAN PECE _PROTKAVANI_KLIENTSKA KARTA

Jména a pfijmeni, datum narozeni klienta/klienti:

Trvalé bydlists:

Faktické bydlisté:

Déti v rodiné (jméno, rok narozeni, bydlisté):

Dals$i osoby v rodiné/matkal/otec/dalsi dllezité dospélé osoby (jméno, postaveni v rodiné):

Dalsi podstatné informace:

Kdo prihlasil rodinu do projektu a podepsal kontrakt:

Datum zacatku spoluprace (podepsani kontraktu, prvni individualni setkani s priivodcem rodiny)

Datum predpokladaného ukonéeni spoluprace:

Kdo je priivodcem rodiny:

Jakou oblast (oblasti) si klient vybral pro svou prvotni zakazku (na é¢em se ma v prtibéhu 10
mésicl pracovat)

Oblast Téma/ Aktualni Potreba Jak klient Dil¢i kroky | Zodpovédna
potreb a kategorie stav poznd, Ze je | a nastroje osoba/
zakdazek potieba termin
naplnéna Ci
lépe

napliovana

MozZné sledované kategorie:

* X x

*
* 5 *

Financovano
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Vztahova vazba mezi rodicem a ditétem - citova vielost, dobie straveny spolecny cas,
pozitivni jedineénost rodiny

Rodicovské kompetence — zakladni péce, ochrana a bezpeci, stimulace a podnéty, vedeni a
hranice, stabilita

Vyvoj rodice — ukotveni v rodicovské roli, nalezeni svého mista v roding, ¢as pro sebe,
zdravotni stav

7 s

Vyvoj ditéte — prospivani, emocni vyvoj a chovani, emocni projevy, sebeovladani,
zdravotni stav, samostatnost, sebeobsluha

Specifika vyZadujici zvySenou pozornost — rozvod, ndhradni rodinnd péce, trestnd cinnost,
nasili v rodiné, handicap, zavislost v rodiné, vice¢etné sourozenecké skupiny, chudoba,
Sikana, onemocnéni rodice

Stabilita rodiny — ekonomickd, vztahova, ¢as traveny spolecné a ¢as, ktery mize kazdy
¢len vénovat tomu, ¢emu chce sam

Ukotveni rodiny v SirSim rodinném prostiedi — pribuzni, rodinna setkani, oslavy

Ukotveni rodiny v SirSim spolecenském poli — pratelé, zajmové krouzky, sSkola, Skolka,
prace

Zpusob zachazeni se ztratami — ¢im rodina prosla, prochazi, jak se s tim vyrovndva, jak se
o tom v rodiné mluvi

Nastaveni planu od MM/20R do MM/20RR

VYSTUPY:

(odkazy na sdilené uloZisté)

Revize jednotlivych cili klienta a jejich naplfnovani

Datum a podpis pracovnika, ktery Individualni plan péce zpracoval/zrevidoval

RMAMI Financovano v
L Evropskou unii

SAFRAN détem
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PRTIOM 6 BVALUACVT LA (MATICE) = TARE RO SIMOSTTNVY VISTUP

Pro zpracovani evaluacni zpravy budou vyuZity nasledujici vyzkumné metody:

— Rozhovory
— Dotaznikova Setreni
— Pozorovani
— Analyza dokumentt

CIL EVALUACE:

Cilem sumativni ¢asti evaluace je zjistit, zda

1. projekt dosahl efektivni spoluprace aktért multidisciplinarni sité tranzitni péce; a zda
2. projekt u pecujicich osob (a ¢astecné u déti) dosahl rozvoje kompetenci klicovych pro zajisténi funkéniho prostiedi

Cilem formativni ¢dasti evaluace je zjistit,

3. jaké faktory ovliviuji ispésné napliiovani cilG projektu, aby bylo mozné vcas pfijmout ndpravna opatieni nebo vyuzivat omezené zdroje
projektu efektivnéjsim zplsobem.

Evaluacni otazky Metoda sbéru Harmonogram sbéru

Zdroje dat / respondenti Témata Setreni
(EQ) dat g /resp dat

-

Projektova aktivita: KA2 PROGRAM REVIZE A ROZSIRENI SITE PROTKAVANI A PILOTNi OVERENI

RAAMEN Financovano v
L Evropskou unii
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EQ1

Do jaké miry bylo v
projektu dosazeno
efektivni
spoluprace aktér(
multidisciplinarni
sité tranzitni péce?

Polostrukturova
né individualni

Aktéfi sité
e  Zastupci CCTP (4)

Rozdéleno do 2 skupin
a 2 viny Setreni

1. rozhovory:

e Ocekavani a cile aktér(

rozhovory e  Zdstupci OSPOD ¢i
NNO pracujicich 1. skupina e Pocatecni stav tykajici se zdravi sité a konektivity
s ohrozenymi rodinami 4Q/2023
(4) e Q1/2025
Skupina (pozdéji 2. rozhovory
nastoupivsi) e Naplnovani cill a o¢ekavani
e Q3/2024 e Vysledny stav tykajici se zdravi sité, konektivity a
e Q4/2025 vysledkd
e  Pfibéhy nejvétsi zmény
Skupinové Alespon 5x s aktéry sité Propojeno s progress e Ocekavani a cile aktér(
rozhovory e  Zastupci CCTP meetingy e Kontrola naplriovani cild z pfedchoziho obdobi
e  Zastupci OSPOD ¢i e Planovani cilti na dalsi obdobi
NNO pracujicich Q2/2023
s ohroZenymi rodinami | Q1/2024
Q3/2024
Q1/2025
Q3/2025

Dotaznik (CAWI)

Zaslano jednou na celou
populaci zucastnénych
aktérq sité

Na konci projektu

Q4/2025

Subjektivni hodnoceni vlivu Ucasti v projektu
v oblastech zdravi sité, konektivity a vysledk

Evaluacni otazky
(EQ)

Metoda sbéru
dat

Zdroje dat / respondenti

Harmonogram sbéru
dat

Témata sSetreni

Projektova aktivita: KA3 KOMPLEXNi PROGRAM PODPORY PRO OHROZENE DETI A RODINY

* X x
* *
* *
N *
* 5k

Financovano
Evropskou unii
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EQ2a

Do jaké miry bylo v
projektu dosazeno
rozvoje
kompetenci
pecujicich osob
klicovych pro

Analyza
dokumentu
(desk research)

Mapovani pokroku
v individualnich

komplexnich planech péce

o klienty doplfiovanych
lektorkami po kazdém
setkani/podpore

Individualni plany jsou
vyplfiovany od prvniho
(mapovaciho setkani)
po celou dobu
podpory klienta. Jejich
zpracovani bude
probihat v Q4 2025 a
Q1/2026, ale také
béhem celého trvani
projektu, nebot tyto
informace budou
slouZit také jako vstup
pro polostrukturované
rozhovory s klienty

MozZné sledované kategorie:

e Vztahova vazba mezi rodicem a ditétem

e Rodicovské kompetence

e Vyvoj rodice

e Vyvoj ditéte

e Specifika vyzadujici zvySenou pozornost

e Stabilita rodiny

e Ukotveni rodiny v SirSim rodinném prostredi
e Ukotveni rodiny v SirSim spole¢enském poli
e Zplsob zachazeni se ztratami

Zaznamenavany jsou také aktudlni stav, potreby, jak
klient pozna, Ze je jeho potfeba naplnéna ci lépe
napliovana, a dil¢i kroky a nastroje napliovani
klientovych potreb

Polostrukturova
né individualni

e  12x s rodici a dalSimi

pecujicimi osobami

Ve Ctyrech vinach

PFibéhy nejvétsi zmény v oblastech
e Dusevni pohoda rodi¢u ¢i pecujicich osob

zajisténi funkéniho | rozhovory e  12xs lektorkami Q1/2024 e Dusevni pohoda déti
prostredi pro déti v Q3/2024 e Psychicka odolnost (resilience) déti
tranzici? Q1/2025 e Komunikace pocitl a potieb
Q3-Q4/2025 e Seberegulace a sebepéce
e Vytvareni bezpecného prostredi
RN Financovano v
* * 2
LS Evropskou unii
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Dotaznik (CAWI)

Rodice a dalsi pecujici
osoby

Plovouci terminy
zavisejici na naboru
klient(. Dotazniky
vstupni a vystupni
budou dostavat pred
intervenci do mésice
od ukonceni
intervence, nejpozdé;ji
vSak 12/2025

e Dusevni pohoda - obecna skala dusevni
pohody Svétové zdravotnické organizace
(WHO-5)

e Rodicovské kompetence méreny skrze miru
jistoty v narocnych situacich:

O havazovani a rozvoj citové vazby,
o komunikace,

o sebepéce,

o empatie,

o vytvareni bezpecného prostredi.

e Znalosti rodi¢ovskych témat jako

o vztahova vazba,

porucha attachmentu,

regulace stresu

poruchy senzorické integrace,

smyslové systémy,

pohybové hry,

stresory,

neverbalni projevy ditéte.

O O 0O 0 0 O O

Pozorovani

Rodice, pecujici osoby a
déti v pfirozené dynamice
skupinové podpory
(minimalné 4x)

Plovouci terminy
zavisejici na
harmonogramu
naborovych a ad hoc
komunitnich akcich

e Dynamika interakce déti a rodici
e Dynamika interakce déti mezi sebou

EQ2b Polostrukturova | ¢  12xs rodici a dal3imi Ve Ctyrech vinach Pribéhy nejvétsi zmény v oblastech
Do jaké miry bylo | néindividualni petujicimi osobami e Schopnosti adaptace na naro¢né situace,
v projektu rozhovory (v pfipadé moznosti také Q1/2024 * (sebeljistota a self-efficacy
dosaZzeno rozvoje primo s détmi —za CBy/20n *  Dusevnipohoda , ,
. S SR T Q1/2025 e Schopnost navazovat a rozvijet zdravé vztahy s
1F %110 asistence rodicu ¢i dalSich oy , §
resilience déti: suiicich osob Q3-Q4/2025 rodici, vrstevniky a okolim
pecujicich osob) _ e Zvl4dani Ekolnich a dalsich povinnosti
e  12xs lektorkami e Zvladani stresu
RN Financovano v
* * bt
NS Evropskou unii
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Dotaznik (CAWI) | Rodice a dalsi pecujici Plovouci terminy e Zjednodus$eny dotaznik resilience podle Kathryn
osoby zavisejici na ndboru M. Connorové a Jonathana R.T. Davidsona (CD-
klient(. Dotazniky RISC)
vstupni a vystupni e Schopnost komunikovat pocity a potireby
budou dostavat pred
intervenci do mésice
od ukonceni
intervence, nejpozdé;ji
vsak 12/2025
T Metoda sbéru Harmonogram sbéru
Evaluaéni otazky Zdroje dat / respondenti 2 Témata Setfeni
dat dat
(EQ)
Formativni hodnoceni napfic aktivitami
EQ3 Skupinové Alesporn 5x s aktéry sité Propojeno s progress e Ocekavani a cile aktér(
rozhovory e  Zastupci CCTP meetingy: e Kontrola naplfiovani cild z pfedchoziho obdobi
Jaké faktory | s aktéry sité e  Zastupci OSPOD ¢i o Faktory ovliviiujici implementaci
ovliviiuji  Usp&iné NNhO pvraCL,JJIC.IChd. . Q2/2023 ° Ea,'prsvna 0||oatten|,, pfedchdazeni hrozbdm
. . o s ohrozenymi rodinami o Navrhy na zlepseni
napliovani cila y Q1/2024
. Q3/2024

projektu?
Q1/2025
Q3/2025

Individualni
polostrukturova
né rozhovory

e 12x s vybranymi¢leny | Ve Ctyfech vinach

realizacniho tymu

e 12x s rodici a dalSimi Q1/2024
pecujicimi osobami Q3/2024
Q1/2025

Q3-Q4/2025

e Ocekdvani a cile realizaéniho tymu

o Kontrola naplfiovani cilli z pfedchoziho obdobi
e Faktory ovliviiujici implementaci

e Ndpravna opatreni, pfedchazeni hrozbam

o Potfeby klient( a jejich (en)naplfiovani

e Navrhy na zlepseni

Financovano v
Evropskou unii
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Dotaznik (CAWI)

Vystupni dotazniky pro
rodice a aktéry sité

Plovouci terminy - do
tydne od ukonceni
spoluprace, pokud
bude mozné presny
termin urdcit,
alternativné Q3-
Q4/2025 (pouze pro
lessons learned, nebot
pro formativni ucely
by to byl pfilis pozdni
termin)

o Potreby klient( a jejich (ne)naplfiovani
e Navrhy na zlepSeni

Toto dilo ,,Vstupni evaluacni zprdva projektu Protkavani“ je licencovano pod licenci Creative Commons CC BY-SA 4.0. Licen¢ni podminky navstivte na
adrese CC BY-SA 4.0 Pravni ujednani | Uvedte plvod-Zachovejte licenci 4.0 Mezinarodni | Creative Commons.

* X %
* *
* *
N *
* 5k
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